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Objetivo

Innovar tecnologicamente el Mediante el modelo Plataforma
sector turistico de DTI tecnologica e loT
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¢Como lo hicimos?

Paso 1

Trabajo en equipo

Academia Representantes del sector turistico

+ Empresarios Instituciones

Computacion

Turismo Electronica




¢Como lo hicimos?

Analisis Analisis de
Paso 2 entorno la cadena
~ = cercano de valor

Anégljirzii del (;Cémo
entorno alcanzar la
Innovacion
: tecnologica
e para ser un

DTI? -



Resultados

Se requiere el desarrollo Destino no se vende como
de una marca La Fortuna. Trabajan
iIndividualmente
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https://www.youtube.com/watch?v=BDnCwO9gz6U

Conclusion

Los empresarios tienen intencion de
utilizar una Plataforma de este tipo

Se requiere Tecnologia y cooperacion
para convertirse en un DTI.
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Resultados

» Base de datos de agremiados
* Priorizacion de los factores para la innovacion tecnologica para la ACTC

Tecnologias
Realidad
Redes Andlisis de | Aumentada Internet | Impresion y Certificados| Sensores
Big Data Sociales | loT | Sentimientos| Jirtual NFC  |Inaldmbricol modelado 3D| Cédigos QR| Digitales | Remotos |TOTALES
70 1,9 2,3 2,6 3.3 3,5 31

1. Elincremento de los recursos, el talento humano y la experiencia han permitido potenciar
v vender el destino a nivel mundial 2 20,3
2. Se tiene ADIFORT para la reinversion de los recursos en obra publica, seguridad, salud,
educacion, entre otros para apoyo al turismo 2 2 2 2 23,2
1. Priorizar las necesidades de mercadeo por medio de la marca destino "La Fortuna" 2 3 2 1 ) 2 1 2 20,8
2. Crear un catélogo de proveedores y de productos (local), asi como que los clientes evaltien
los servicios, los empresarios puedan evaluar a los proveedores. (digitalizacion de los
proveedores, colaboradores de la zona) 2 2 i 1 2 16,6
1. Zona turistica con limitada conexion a internet gratuita B 1 1 1 8,9
2. Prevalece el individualismo empresarial para la estrategia de comunicacion y mercadeo, en
lugar de una estrategia pais 271
1. Pérdida de competitividad, porque no nos vendemos como La Fortuna, sino
individualmente. Somos el destino més caro de América Latina 27,8
2. Estancamiento en zona de confort de la oferta turistica debido a la experiencia acumulada P 2 1 1 1 1 1 16,2




Arquitectura de la plataforma
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